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Visszaru szabalyzat

(érvényes 2023.03.13-tol)

A Gumiflex Kft. a kovetkez6 mddon szabdlyozza a termék visszakiildésének lehetGségét:

- aterméket, a vasarlast kovet6 30 munkanapon belil tudjuk visszavenni;

- hibas teljesités esetén a visszarut koltség nem terheli. Hibas teljesitésnek szamit, ha id6ben,
mennyiségben vagy minéségben a Gumiflex nem a megrendelésnek megfelel6en teljesit. Telefonon
tortént rendelésleadasnadl hibas teljesitésre hivatkozni — rendelésre vonatkozo irasos bizonyiték nélkil
—nem lehet.

- amennyiben nem hibas teljesitésrél beszéliink, tehat Gumiflex a megrendelésnek megfelel6 terméket
hatdridére szallitott, ugy fenntartja a jogot arra, hogy a visszaru igényt visszautasitsa

- nem hibas teljesitéskor, a vevé kérésére inditott visszaru esetén a fuvarozas maédjatol fuggetleniil (GLS,
MPL, sajat autd), az alabbi koltséget szamitjuk fel:

Oda ut: Az aru sulya kilogrammban, megszorozva netté 105 Ft-tal,
Vissza ut: Az aru sulya kilogrammban, megszorozva netté 105 Ft-tal
Minimum dij: netté 1.750 Ft

Maximum dij: nett6 27.000 Ft

- aszallitasi koltség felszamoldsa aldl kivétel az a szallitasi szakasz (oda vagy visszaut) amelyet a vevé
sajat fuvareszkozével teljesit

- atermék visszaru bizonylatanak elkészitésére csak abban az esetben van lehetéség, amennyiben az
sértetlen, szennyez6désmentes és a raktarunkba visszakeriilt;

- azegyedirendelésre széllitott termékre visszaru lehetGség NINCS, a mar megrendelt terméket
visszamondani nem lehet! Egyedi rendelésnek szamit az a termék, amit nem raktarkészletrél rendel a
Vevd és Gumiflex alapesetben nem tart készleten, csak a Vevé megrendelésére szerez be.

- avisszakiildott termék ellenértékét elsGsorban, az azt kovetd vasarlasok 6sszegének csdkkentésével
kompenzaljuk, vagy az ellenértéket visszafizetjik vasarldinknak.
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